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Abstract 
Value engineering is one of the most successful problem solving approaches, 
reducing costs and improving performance and quality. Continuous 
improvement of the quality of education is the ultimate goal of the country's 
educational evaluation. In this regard, internal evaluation makes it possible to 
judge the quality and achieve the goals of the education system. In the years 
after the Islamic Revolution, attention to the quality of education, especially 
in education, has become more important than ever. This research was applied 
in terms of purpose and quasi-experimental in terms of method. Fifty female 
high school students who studied in the first half of the 1400-99 academic 
year, in this type of sampling of 50 students by drawing lots of two classes of 
25 people in a class as a control group and One class was selected as the 
experimental group. In this study, the two main indicators of the impact of 
value engineering and quality of secondary education in two groups with one 
pre-test and two post-tests were examined. The results show that there is a 
significant difference between the value engineering strategy in applying the 
maximum ideas and creativity of teachers and school staff as well as parents 
and students between the two control and experimental groups. Therefore, 
with the results of pre-test and post-test in two groups, it can be said that the 
value engineering strategy is effective in using the maximum ideas and 
creativity of teachers and school staff, as well as parents and students. 
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 آموزش  تیفیدر ارتقا ک ارزش یمهندس یمطالعه اثربخش

 يانصار نیام
یران. ، تهران، افیشر یصنعت ، دانشگاهعیصنا یمهندس يدکترا نویسنده مسئول،

 amin_aac@yahoo.comرایانامه: 
  

  يحسن انصار
هران، ت ران،یا یدانشگاه علوم پزشک ،یدانشکده پزشک ،يگروه ارتوپددانشیار 

 رانیا

 چکیده 
 نیاست. ا تیفیو بهبود عملکرد و ک نهیحل مسئله، کاهش هز يکردهایرو نیتراز موفق یکیارزش  یمهندس

 تیاز اهم یزشدر نظام آمو تیفیبه دنبال بهبود خلاقانه و نوآورانه است. ک ندیکارکرد و فرا قیبا تلف کردیرو
 تیفیمستمر ک ياز منابع و امکانات است. ارتقا نهیبه یبرخوردار بوده و هدف آن استفاده م ياژهیو

قضاوت در مورد  ،یدرون یابیراستا ارز نیکشور است. در ا یآموزش یابیارز ییوپرورش، هدف غاآموزش
 تیفیه کتوجه ب یبعد از انقلاب اسلام يها. در سالسازدیبه اهداف نظام آموزش را ممکن م یابیو دست تیفیک

پژوهش ازنظر هدف،  نیروش ا است. افتهی تیاهم شیازپشیوپرورش بخصوص در آموزشبه یآموزش
 6از مدارس منطقه  کیآموز دختر مقطع متوسطه دانش 50بود. تعداد  یشیو ازلحاظ روش شبه آزما يکاربرد

از  یکیبه هر  يریگنوع نمونه نیدر ا کردند،یم لتحصی 99 – 1400 یلیسال اول سال تحص میتهران که در ن
 50که از کل دانش آموزان به تعداد  بیترتنیابه ردیتا در نمونه قرار گ ودشیم هداد يافراد جامعه، احتمال مساو

 عنوان گروهکلاس به کیعنوان گروه کنترل و کلاس به کینفره  25دو کلاس  یکشنفر با انجام عمل قرعه
 هآموزش دور تیفیارزش و ک یمهندس یرتأث زانیپژوهش دو شاخص عمده م نیانتخاب شد. در ا شیآزما

شان آمده ندستبه جیقرار گرفت. نتا یآزمون موردبررسو دو پس آزمونشیپ کیمتوسطه در دو گروه با 
معلمان و  تیو خلاق هاشهیحداکثر اند يریکارگارزش در به یمهندس ياستراتژ نیب ياختلاف معنادار دهد،یم

شده حاصل جیوجود دارد. پس با نتا شیدو گروه کنترل و آزما نیو دانش آموزان ب نیوالد زیکارکنان مدرسه و ن
اکثر حد يریکارگارزش در به یمهندس يگفت که استراتژ توانیدر دو گروه م آزمونو پس آزمونشیاز پ
 و دانش آموزان مؤثر است. نیوالد زیمعلمان و کارکنان مدرسه و ن تیو خلاق هاشهیاند

 .دوره متوسطه ،آموزش تیفیارزش، ک یمهندس ،یاثربخش ها:کلیدواژه
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

پژوهش . اثربخشی مهندسی ارزش در ارتقا کیفیت آموزش). مطالعه 1402امین، و انصاري، حسن. (، انصاري استناد به این مقاله:
  doi: 10.22054/qric.2023.61009.330. 80-58)، 11(4، هاي کیفی در برنامه درسی
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 مقدمه

 جهان کشورهاي اغلب دروپرورش آموزش نظام اصلی يهاازجمله دغدغه مدارس، کیفیت
 کاهش ار تشویش این مستمر، ارزیابی طریق از اخیر، دهه دو در کشورها از برخی. است بوده
 اجراي به توانیشده مانجام يها. ازجمله کوششانددهیکوش آن رفع جهت در و داده

 يهاسازوکار ایجاد نیز و ملی سطح در آن نشانگرهاي و مدرسه کیفیت تضمین يهاطرح
 ادشدهی يهاکوشش کیفیت و کمیت. هرچند کرد اشاره یالمللنیب و يامنطقه اعتبارسنجی

 و ملی سطح در چشمگیريطور ها بهآن میزان اما بوده، متفاوت مختلف کشورهاي در
 هر ایدارپ توسعه در اصلی رکنوپرورش . آموزشاست افتهیشیافزا اخیر دهه در یالمللنیب

که  فتگر نظر در تربیت و تعلیم جبهه مقدم خطعنوان به توانیم را مدرسه و است کشور
. است برخوردار کشوري هروپرورش آموزش نظام فرایند در خاص ارزشی و جایگاه از

 تربیت و متعادل انسان پرورشمنظور به ابعاد همه با آن در یادگیري که است مکانی مدرسه
 يهايریگمیتصم و هايگذاراستیس در است لازم و ردیگیم صورت مفید ومؤثر  شهروند
 .گردد خاص عنایت موضوع این بهوپرورش آموزش وزارت فوقانی سطوح
 سازمانی ولی ،شودیم آغازها خانواده از کودکان پرورش جریان امروزي جوامع در

 رشد عنیی دارد عهده به رسمیطور به را وظیفه این ایفاي مسئولیت مدرسه یعنی اختصاصی
 سهمدر اصلی وظیفه اجتماعی و عاطفی شناختی، جسمانی، ابعاد درآموز دانش پرورش و

 اتیحی و اساسی موارد از یکی مدارس و آموزش در کیفیت به توجه .)1390 بند، علاقه( است
 یفیتک یابیارزش بنابراین دارد کشور سرنوشت بر بسزا يریتأث که شودیم محسوب
 .است کشورها از بسیاري جدي بحث آموزشی
 توان اسخگویی،پ اثربخشی، ي،وربهره کارایی، از ترکیبیمثابه به توانیم را کیفیت زیرا
 مان،معل والدین،موردتوجه  آموزش و مدرسه کیفیت. کرد بیان آموزشی شرایط و نوآوري

 رده،ک کمک هاشرفتیپ این به که عواملی از یکی. است جامعه و دولت گروهی، يهارسانه
 دباش پاسخگو خود بازده مقابل در که است جامعه سوي از آموزشی نظام بر زیاد فشار

 زا. شودیم ارائه آموزشی مؤسسات و مدارس طریق از که خدماتی ژهیوبه آموزشی خدمات
 جوامع یافتگیتوسعه در لیبدیب نقشی از که است جامعه هر در خدماتی يهاحوزه نیترمهم

 امري مستمر،طور به آموزشی خدمات کیفیت ارتقاي به توجه بنابراین؛ است برخوردار
 .)1396زارعی،  و نژاد بزرگی( رسدیم نظر به ضروري
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 موزشآ سیستم در کیفیت مفهوم عنوان با کیفی يامطالعه در) 1395( سهرابی و نیا تقوي
 يها. تلاشاست بوده انسان همیشگی تقاضاي و هدف تاریخ طول تمام در کیفیت: سدینویم

 ستاندارد،ا جهانی سازمان. است شده کیفیت از شفاف و صریح مفهوم یک ارائه براي فراوانی
 آن واناییت بیانگر که خدمتی یا فرآورده یک خصوصیات و هایژگیو مجموعه را کیفیت

 بررسی به) 1395( همکاران و نما گل مرادي. است کرده تعریف باشدها خواسته برآوردن در
اند: داختهپر مدرسه با آموزان دانش پیوند با آن يهامؤلفه و مدرسه در زندگی کیفیت رابطه
 به یوندپ با آن يهامؤلفه و مدرسه در زندگی کیفیت بین رابطه بررسی پژوهش این هدف

 مقطع آموزان دانش تمامی شامل پژوهش آماري جامعه. بود آموزان دانش بین در مدرسه
 دختر آموزان دانش از نفر 150 دسترس درصورت به که بود جوانرود شهرستان دوم متوسطه

 در زندگی تکیفی بین که داد نشانها داده تحلیل نتایج. شدند انتخاب نمونهعنوان به پسر و
 گرسیونر تحلیل نتایج همچنین داردوجود  معناداري و مثبت رابطه مدرسه با پیوند و مدرسه

 و مدرسه در زندگی کیفیت توسطمدرسه  با پیوند تغییرات از درصد 45 که داد نشان
 .است ینیبشیپ قابل آن يهامؤلفه

 در یزندگ کیفیت بین رابطه بررسی عنوان با پژوهشی) 1394( همکاران و پور کریمیان
 این هدفاند. رسانده انجام به آموزان دانش تحصیلی اشتیاق با آن يهامؤلفه و مدرسه

 و مدرسه در زندگی کیفیت اساس بر آموزان دانش تحصیلی اشتیاق ینیبشیپ پژوهش
 بین که داد نشانزمان هم رگرسیون روش به داده لیوتحلهیتجز نتایج. بود آن يهامؤلفه

 يهامؤلفه و یزندگ کیفیت و دارد وجود رابطه تحصیلی اشتیاق و مدرسه در زندگی کیفیت
 . دارند را تحصیلی اشتیاق ینیبشیپ قدرت درصد 61 آن

 رسید برنامه درونی کیفیت ارزیابی عنوان با خود تحقیق در )1392( همکاران و ربیعی
 دوره رسید برنامه کیفیت که گرفتند نتیجه مشهد فردوسی دانشگاه مجازي آموزش دورة

 صفحات، طراحی محتوا، هدف، عناصرازلحاظ  مشهد فردوسی دانشگاه مجازي آموزش
 صرعن کیفیت، از مطلوبی سطح در ارزشیابی و فضا زمان، ي،بندگروه آموزشی، مواد
. دارد قرار بنامطلو کیفی سطح در يبندگروه عنصر و متوسط سطح در یادگیري يهاتیفعال

 و اساسی موارد از یکی را مدارس در کیفیت به توجه خود مطالعات در) 2015( دیویس
 ترکیبیمثابه به انتویم را کیفیت زیرا؛ دارد کشور سرنوشت بر سزا به ریتأث که داندیم حیاتی

. ردک بیان آموزشی شرایط و نوآوري توان پاسخگویی، ی،اثربخش ي،وربهره کارایی، از
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 جامعه و دولت گروهی، يهارسانه معلمان، والدین،موردتوجه  آموزش و مدرسه کیفیت
 سوي از یآموزش نظام بر زیاد فشار کرده کمک هاشرفتیپ این به که عواملی از یکی. است

 تحقیق در) 2012( همکاران و کیذوري. باشد پاسخگو خود بازده مقابل در که است جامعه
 با که گرفتند هنتیج پژوهشی و آموزشی کیفیت ارتقاي بر درونی ارزیابی تأثیر عنوان با خود

 سیر یفیتک کلیدي نشانگرهاي بهبود در گروه آن، نتایج کاربست و درونی ارزیابی اجراي
 هفت در هگرو کیفی نشانگرهاي و اهداف تحقق میزان بررسی همچنین. است داشته صعودي

 مستمر ودبهب در گروه يزیربرنامه و درونی ارزیابی اجراي تأثیر بیانگر ی،موردبررس عامل
 ی،علمئتیه اعضاي مشارکت جلب ضمن درونی، ارزیابی اجراي با. است بوده گروه کیفیت

 روهگ ضعف و قوت نقاط و کشیده تصویر به آموزشی گروه مطلوب و موجود وضعیت
 درونی، ارزیابی نتایج از حاصل اجرایی يکارهاراه و هاشنهادیپ اجراي با. شد آشکار

 طی شیآموز گروه پژوهشی و آموزشی کیفیت وضعیت و ارزیابی نشانگرهاي مطلوبیت
 .است داشته صعودي سیر یموردبررس دوره

 رد تایلند کشور در واقع یالمللنیب توسعه پژوهش مرکز در) 2009( يفرا و جانتاوانیچ
 فضاي ارايد کارا مدارس کهاند داشته اظهار ابتدایی آموزش کیفیت و کارایی بررسی نۀیزم

 انمعلم معلم، بهآموز دانش مناسب نسبت کافی، آموزش تجهیزات مناسب، فیزیکی
 د.انمؤثر بوده آموزشی مدیریت در ،کردهلیتحص والدین ،باتجربه و کردهلیتحص

اند. کرده مطرح مدارس طراحی در را ایمنی و امنیت مسئله) 2006( احمده کاسترو
 عوامله دربار آمریکا متحد ایالات يهادانشگاه از یکی دانشجویان که تحقیقی در همچنین

 معلمان عامل سه آموزان دانشاند. داده انجام مدارس از آموزان دانش موفقیت در مؤثر
 در. ستنددان مؤثر بسیار را مدارس تجهیزات و تسهیلات کیفیت و آموزشی مدیران کارآمد،
 92 است، کرده منتشر معلمانازنظر  مدارس تسهیلات درباره) 2005( هنري که گزارشی

 تأثیري درس يهاکلاس طراحی کهاند داشته اظهار دولتی مدارس معلم 1050 از درصد
 که داشتند هعقید معلمان. است داشته آموزان دانش تحصیلی پیشرفت و یادگیري بر بسیار

 باشد. زیر امکانات داراي باید مدارس
 و معلم رايب بیشتر يریپذانعطاف شرایط اینکه براي راحت کاري فضاهاي و هایصندل-

 شود؛ فراهمآموز دانش
 باشد؛کنترل ها قابلکلاس سرمایش و گرمایش -
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 باشد؛ رییتغها قابلکلاس چیدمان-
 .شود استفاده وارهاید و کف پوشش براي جذاب يالگوها وها بافت ،هارنگ از -

 مدیریت دانشکده در آموزشی خدمات کیفیت مورد در که) Chua  )2004 مطالعه در
 منفی افشک خدمات ابعاد تمام در شد انجام کانادا تورنتوي در رایرسون دانشگاه بالوگاسن

 بعد در شکاف رینکمت و تضمین بعد در کیفیت منفی شکاف بیشترین داشت وجود کیفیت
 .شد مشاهده اطمینان

 جامع مدیریت نهضت از متأثر و دارد ياژهیو اهمیت. اثربخش مدارس در که موضوعی
مسئله  است،شده مطرح» همه براي آموزش« نهضت از بعد تربیت و تعلیم در که تحولاتی و
 همه یا« قاعده اثربخش، مدرسه در گفت توانیم اساس همین بر و است» همه براي موفقیت«

 و آموزش لذا،. دینمایم پیدا موضوعیت »میکنیم پیدا نجات همه یا ،میشویم غرق باهم
 تحقق. ودب خواهد موفق مدارس در انتخابی راهبرد یک »همه براي موفقیت« با توأم یادگیري

 ايج هنوز آموزشی يهانظام اکثر در که را پروري نخبه دیرینه سنت مدارس، در قاعده این
 عهتوس و رشد بر تأکید با را همه براي موفقیت و انداخت خواهد بر ،مروربه کرده خوش
 از بسیاري. دینمایم ریپذامکان آموزان، دانش تمامی يهانگرش وها مهارت دانش،

ه دست ب تیمی کار بر تأکید طریق از جامع، کیفیت داراي مدارس وها سازمان در هایژگیو
 اصلی واحدعنوان به هم و فرآیندها مدیریت اعمال براي راهیعنوان به هم ،هامی. تندیآیم

 عمل ترمؤثر و کارآمدتر کارکنان، رضایت تأمین با هامی. تکنندیم عمل سازمانی ساختار
 همگی یم،بگیر نظر در سازمان برون وسازمان  درون افراد بر مشتمل را مشتریان اگر. کنندیم

 ارتباط یجادا براي يترمناسب بسیار محل ،هامیت صورت این در و هستند زنجیر یک از بخشی
 گونهنی. اندیآیحساب مبه مشتریان به ییگوپاسخ بالاخره و خلاقیت بروز و مؤثرتر
 فتدریا مشتریان آنچه وها ارزش و هادگاهید بین شکاف رساندن حداقل به برايها سازمان

 است. یشترب کیفیت وجود احتمال باشد، ترکینزد پیوند این چه هر. ندینمایم کار ،ندینمایم
 ازمانس کارکردهاي نیز و آموزشی فرآیندهاي کیفیت بهبود که ییهاروش از یکی
مطالعه  تا استدرصدد  پژوهش این که است ارزش مهندسی کندیم کمک آموزشی

 .نماید بررسی راآموزش دوره متوسطه  تیفیارزش در ارتقا ک یمهندس یاثربخش
 خواهند روبرو متعددي يهاچالش با آینده در آموزشی يهاها خصوصاً سازمانسازمان

 يهاودجهب میزان کاهش تقاضا، افزایش از ناشیفشار تحت آموزش، يهانظام اکثر باًی. تقرشد
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 شیرافزاب دال ییهانشانه و سازمانی يهاکنترل افزایش مالی، استقلال بر تأکید اختیار، در
 دیگر سوي ازاند. شده هویت بحران نوعی دچار آموزش، نظام فعلی روند از ناخرسندي

 تهساخ ممکن را مجازي يهاکلاس که اطلاعات فناوري در شگرف تحولات قبیل از مواردي
روز  تونم کهها وب ،ندینمایارائه م را دانش از مخازنی و منابع که دیجیتال يهاکتابخانه است،

 دهنمو اجتنابرقابلیغ را آموزش فرآیندهاي در تغییر ،دهندیارائه م مباحث جهت را يآور
 .سازندیم مطرح را جدید مفاهیم با فرآیندها تعریف براي دنظریتجد و است

 تمدیری جامع، کیفیت مدیریت همچون زیادي مدیریتی رویکردهاي اخیر يهاسال در
 ردعملک بهبود براي آن نظایر و مجدد مهندسی ،زمانهم مهندسی راهبردي، مدیریت پروژه،

 موفقیت از میزانی و داشته خاصی ویژگیها آن از یک هر واند اجراشده و طراحی سازمانی
 ای ارزش تحلیل ارزش، مدیریت مدیریت، نوین يهاوهیش از یکی. استبرداشته  در را

 با آن فیقتل قابلیت و روش ذاتی يهایژگیو به توجه با آن کاربرد که است ارزش مهندسی
 حل براي امع فرآینديعنوان به شیوه این. است گسترش به رو مدیریتی يهاکیتکن سایر

 با نتیجه حداکثر تحقق دنبال به مختلف يهاکیتکن يریکارگبه با سازي، تصمیم و مسئله
 ،ئلهمس حل رویکردهاي نیترموفق از یکی ارزش مهندسی. است موجود منابع از استفاده
 دنبال به فرآیند وکارکرد  تلفیق با رویکرد این. است کیفیت و عملکرد بهبود و هزینه کاهش

 .)2015 ،نژادرانیا جهانیان،( استنوآورانه  و خلاقانه بهبود
 یآموزش سازمان اهداف بر مبتنی و مطمئن خروجی داشتن براي ارزش مهندسی نگاه در

 با متناسب ار نقلیه وسیله یک کهگونه . همانکرد بهسازي را آموزشی سیستمکارکرد  باید
 ستمسی کارکردي اجزاي در را آنان يهاخواسته و سلایق و کرده تولید مشتریان نیازهاي
 و نهیهزکم مطمئن، ياهینقل وسیله داشتن از مشتریان تیدرنها و میکنیم تعبیه خودرو

 که باشده گونآن باید نیز آموزشی سازمان کارکردي نظام و سیستم برندیم لذتمصرف کم
 آن خدمات گیرندگان همه که شود جامعه عاید محصولاتی آن، اجزاي کارکرد ازاي به

 ند.باش داشته کامل رضایت و یافته خاطر اطمینان والدین و معلمان آموزان، دانشازجمله 
 .)2015، نژادرانیا جهانیان،(

 جامان يهاروش و فیبازتعر آموزشی سازمان يکارکردها باید ارزش مهندسی کمک به
 بخشنامه ارسال و مقررات وضع و نصیحت سخنرانی، شعار، با بنیادي تغییر. داد بهبود را آن

 در گیزهان ایجاد مانند سازوکارهایی ایجاد با موقتطور به است ممکن البته. ندارد سرانجامی
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 سیاسی و طیمحی ییهاظاهر فرصتها بهسازمان در انگیزشی و فیزیکی فضاي بهسازي و افراد
 طرح و است نشده بهسازي آموزشی سازمان فرآیند وکارکرد  که زمانی تا اما؛ آید وجود به

 بنیادي لاتتحو و تغییر نشود ایجاد جدید تحولات و تغییرات از یک هر با متناسب سازمانی
 .شد نخواهد انجام

 در آن توسعه و يریکارگبه آغاز از و شد مطرح 1946 سال در ارزش مهندسی اولیه ایده
 خدماتی و صنعتی اجتماعی، يهانهیزم همه در ارزش مهندسی. گذردیم سال 42 حدود دنیا

 یخوببه آن مفهوم که است این مهم. رودیم کار به نیز روزمره زندگی در. دارد کاربرد
 رزشا مهندسین یالمللنیب انجمن آمریکایی غیر عضو نخستین هنان، دونالد. شود درك

 کرده تحقیق و کار ياطور حرفهبه ارزش مهندسی نۀیزم در سال 40 به نزدیک که آمریکا
 ییجوصرفه درصد 68 تا 40 بین کهام داده انجام را ییهاپروژه اخیر، سال چند طی: «دیگویم

 هکارخان یک در ياپروژه به مربوط کهاش تجربه نیترجالب در وي.» است داشته مالی
 داشته مالی ییجوصرفه درصد 90 تا شده موفق که داشت اظهار است شیمیایی مواد بزرگ

 اتفاق ربنهیهز بسیار يرضروریکارکرد غ یک حذف و تشخیص يدرازا مهم کار این. باشد
 ).1383 هنان، دونالد( است افتاده

 این هاسازمان از بسیاري در ارزش مهندسی اجراي اصلی مشکل که است معتقد وي
 را آن قدرت و دارد نفعی چهها آن براي ارزش مهندسی دانندینم افراد از بسیاري که است
 قبولی قابل ارزش همه برايآنچه درگذشته  امروزه و کرده تغییر شرایط و نیازها. ندارند باور

 خاطر به ار ارزش مهندسی هاینیچ ،مثالعنوان. بهنیستاستفاده قابل و ارزشمند دیگر داشت،
 در ارزش مهندسی آینده. هزینه کاهش و سودآوريباهدف  نه رندیگیم کار به نوآوري

 را مسئله واندبت که یکپارچه کاري تیم داشتن اختیار در. است همراه بزرگی پارادایم با چین
حل راه لازم، اطلاعات يآورجمع با هم بعد و کند فرموله را آن و داده تشخیص یخوببه

 دنبال به ههم متأسفانه. است ضروري هم بسیار حالنیدرع اما سخت، بسیار کند ارائه را نهایی
 وجا همه در آن از بتوانند و باشد درمان دردي هر بر که گردندیم آماده و حاضر يهانسخه

 نیچننیا ارزش مهندسی کهی. درحالکنند استفاده یکسانطور به مشکلی هر با مواجهه در
 آن خپاس. دارد اهمیت بسیار اشيسازادهیپ فضاي و محل در ارزش مهندسی کاربرد. نیست

 .)1389 ،سلطانی و تورائی( دارد سیستم اجتماعی و یسازمانفرهنگ به مستقیم بستگی
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 رد مفصل کتاب سه شدم مجبور چین در ياپروژه انجام براي: «دیگویم هنان دونالد
 بدون یزن اسلامی کشورهاي و ایران به. کنم مطالعه چین مردم فرهنگ و تفکر از و بودا مورد

. کندیم کمک بسیار من به که دارم قرآن از نفیس يهاام. نسخهآمدورفت نداشته مطالعه
 از هک ییهاآدم فرهنگ شناخت. گذرانمیم مسلمانان با صحبت در را وقتم از طولانی مدت

: دیگویم وي.» است مهم بسیار کنید کمکها آن بهشان پروژه و مشکل در خواهندیم تو
 است نای دارد که بزرگی مزیت و است کرده ارزش مهندسی از استفاده به شروع تازه ایران«

 ستفادها باشند که دنیا از يانقطه هر در دیگران، ارزشمند و مشابه يهاتجربه از تواندیم که
 که دندش متوجه بعدها ولی کردند، استفاده انگلیس مدل از استرالیا در مثال براي. کند

 رصتف این. برود را موفق و رفته يهاراه تواندیم ایران. ندارد سازگاري استرالیابافرهنگ 
. ندارد وجود ارزش مهندسی متخصص کافی تعداد به هنوز ایران در ولی. است ارزشمندي

 .)1389انی، سلط تورائی و( ببینند زمینه این در کافی يهاآموزش و شوند تربیت باید هانیا
 ،وپرورشآموزش اهداف بر مبتنی و مطمئن خروجی داشتن براي ارزش مهندسی نگاه در

 مناسب را هنقلی وسیله یک کهطور همان. کرد بهسازي راوپرورش آموزش سیستمکارکرد  باید
 یستمس کارکردي اجزاي در را آنان يهاخواسته و سلایق و کرده تولید مشتریان نیاز آخرین با

 و نهیهزکم مطمئن، ياهینقل وسیله داشتن از مشتریان تیدرنها و میکنیم تعبیه خودرو
 تا باشده گونآن باید نیزوپرورش آموزش کردي کار نظام و سیستم ،برندیم لذتمصرف کم

 آن خدمات گیرندگان همه که شود جامعه عاید محصولاتی آن، اجزايکارکرد  ازاي به
 .باشند داشته کامل رضایت و یافته خاطر اطمینان والدین و معلمان آموزان، دانشازجمله 

 اصلی يکارکردها باید ارزش مهندسی کمک به یا است سازي به نیازمند ارزش مهندسی
 ازمندنی نیز بنیادي تغییر. داد بهبود را آن انجام يهاروش و بازتعریف راوپرورش آموزش

 سخنرانی، ار،شع با بنیادي تغییر. است جانبی و خلاق تفکر و آگاهی شناخت، و يزیربرنامه
 با موقتطور به است ممکن. ندارد سرانجامی بخشنامه ارسال و مقررات وضع و نصیحت

 در زشیانگی و فیزیکی فضاي سازي به و افراد در انگیزه ایجاد مانند سازوکارهایی ایجاد
 ود کارکر که زمانی تا اما آید، وجود به سیاسی و محیطی ییهاظاهر فرصتبه ،هاسازمان
 و اتتغییر از یک هر با متناسب »سازمانی طرح« و نشده سازي بهوپرورش آموزش فرایند

 .بود نخواهند بنیادي، تحولات و تغییرات نشود، ایجاد جدید تحولات
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 ای محصول کارکرد که است مشخص يهاکیتکن بامند نظام یروش ارزش، مهندسی
رد کارک آن کهينحوبه ؛کندیم ایجاد مالی ارزش کارکرد، آن براي و شناسایی را خدمات

 توانیم گریدانیببه گیرد؛ انجامموردنظر  کیفیت و اطمینان قابلیت حفظ با هزینه کمترین در
 تجهیزات، ،هامستیس عملکرد تحلیل براي افتهیسازمان کوشش یک ارزش مهندسی که گفت

 است وژهپر عمر طول در هزینه کمترین با واقعی عملکرد به نیلمنظور مؤسسات به و خدمات
 براي مهم بسیار روش یک ارزش مهندسی. باشدموردنظر  ایمنی و تیفیباک سازگار که

 یچیدهپ بسیار حالنیدرع و ساده بسیار ارزش استشده داده تخصیص بودجه بهینه مصرف
 .دینمایم طلب مشتري که است چیزي زیرا؛ است

 ار محصول یک کسچیاند: هنموده ارائه باب این در کلیدي پند یک هایمن و میلر
 کاري کنندیم فکر که کنندیم خریداري را کالایی همیشه مشتریان ،کندینم خریداري

 این رب ،دهندیم اهمیت تیفیباک صداي به مردم گریدعبارتبه داد؛ خواهد انجامها آن براي
 بازده وقتی. شودیم برخوردار مشروعیت و مقبولیت از آموزشی نظام که است اساس

 خلاقیت،( آموزان دانش يهاشهیاند يسازیغن طریق از ،)اجتماعی و خصوصی( آموزشی
 انیانس تربیت و...) و اجتماعی و فردي زندگی يهامهارت ،مؤثر ارتباط يهامهارت ي،نوآور
 این ،شودیم بررسی ،هايگذارهیسرما سایر با مقایسه در بیشتر، انسانی يهاتیظرف با مولد

 جددم تخصیص و آموزشی يهانهیهز بازیافت صورت این در. است قدرت و سرمایه نهایت
 زشی،آمو نظام مشروعیت و مقبولیت ارتقاي و هايگذارهیسرما توسعه موجب جدید، منابع

 شی،آموز يگذارهیسرما طریق از اجتماعی يهانهیهز کاهش و انسانی منابع توسعه. شودیم
 خواهد فراهم ،وپرورشآموزش خارجی و داخلی کارایی بهبود براي را جدیدي منابع

 .)2015 ،نژادرانی، اانی(جهان ساخت
 تغییر مدیریت رویکردمثابه به رویکرد این. دارد استراتژیک رویکردي ارزش مهندسی

عنوان هب درست ارزیابی و خلاقیت از استفاده با کارکرد تحلیل و اطلاعات يآور. جمعاست
 .هستند بهبود و هانهیهز کاهش براي اصلی يهاگام ارزش، مهندسی يهامؤلفه

 وضعیت درست ترسیم آموزشی سازمان در ارزش مهندسی براي اول قدم: اول قدم
 ضعیتو بهبود گرفتن قرار مدیریت کار دستور در و آموزشی سازمان یک آموزشی موجود

 سازمان تنگناهاي و مشکلات موانع، لیوتحلهیتجز دوم آموزشی قدم سازمان آموزشی
 ازمانس کارکنان و معلمان خلاقیت و هاشهیاند حداکثر از ،لیوتحلهیتجز در. است آموزشی
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 فعالیت. شودیم استفاده ، آموزانهنر  کارآموزان، آموزان، دانش و والدین نیز و آموزشی
 و تمشکلا اصلی علل یا علت کشف و درست تشخیص به کهیمادام دوم، قدم به مربوط
 .داشت خواهد ادامه نشود، منجر آموزشی سازمان يتنگناها
 با چهارم قدم مشکل، نه داردحل راه مسئله چون مسئله به مشکل تبدیل با سوم، قدم

 .شودیم آغاز هانهیهز کاهش و مسائل حل براي اقداماتی انجام و يزیربرنامه
 .است ارزشیابی؛ که شودیم انجام چهارم قدم از بلافاصله وزمان هم پنجم، قدم

 .است ارائه مرحله که ششم قدم سرانجام
 وزهح در موجود شهودي و ایمانی يهاقضاوت و تجارب از استفاده با سلطانی، و تورانی

 )آموزشی سازمان یکعنوان (به مدرسه در را ارزش مهندسی اجرایی نقشه ارزش، مهندسی
 اند.نموده ترسیم و طراحی 1 شکل الگوي مطابق

 )1389، یو سلطان یتوران(  ارزش در مدرسه یمهندس یینقشه اجرا .1شکل 
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 آموزشی سازمان تنگناهاي و موانع رفع و مسائل و مشکلات حل براي اساس این بر
 ی،آموزش سازمان فرآیندهاي لیوتحلهیتجز با و کرده استفاده ارزش مهندسی از توانیم

 موزشیآ سازمان فرآیندهاي مستمرطور به جهیدرنت و کرد حل و شناسایی را اساسی مسائل
 .شودیم فراهم کیفیت افزایش. هزینه کاهش يهانهیزم و افتهیبهبود

 و داردها سازمان سایر از متفاوت ماهیتی ،وپرورشآموزش نظام که داشت توجه باید
 کاربرد. بهوپرورش آموزش در ناًیع را، صنعت تجربیات و مفاهیم توانینم

 يجاهب آن هدف که است این در ،هاشرکت سایر باوپرورش آموزش افتراق بعد نیترمهم
 مهندسی یاثربخش دربارة قضاوت نی. بنابرااست يسازانسان مالی، سود افزایش و کالا تولید

 توضیح، ینا با ،نی. بنابرااست متفاوت آن معیارهاي زیر و نتایج بعد در الخصوصیعل ارزش،
 هکيطوربه بود؛ خواهدآموز دانش نتایج مدارس انتظار مورد معیارهاي نیترمهم از یکی
 وپرورشآموزش در مثالطور . بهشد خواهند قضاوت عامل، این با رابطه در هم معیارها سایر

 انندم مدارس مدیران روزمره تصمیمات چون ؛شودیم دیتأک اجتماعی مسئولیت و اخلاق بر
 افکار، بر بیه،تن و تشویق دادن، نمره تکنولوژي، از استفاده تدریس، ی،دهسازمان و کارمیتقس

 يهاارزش ینتعی. گذاردیم منفی و مثبت ریتأث ،آموزدانش آتی و کنونی رفتار و شخصیت
 اعمال ودن،ب الگو ،یسازمانفرهنگ اصلاح تصمیمات، در جامعه منافع گرفتن نظر در اساسی،
 لاقاخ ابعاد از مداري قانون و ایثار ،ییگوراست و صداقت ،یشناسحق ،یرخواهیخ عدالت،

 است. اجتماعی مسئولیت و
و بهبود آموزش در اغلب  تیفیک یابیمرتبط با ارز يهاکوششدر حال حاضر، 

 يهاسازمان جادیها منجر به اکوشش نیاز ا یجهان رو به گسترش است. برخ يکشورها
شده است. (دهقان پور و همکاران،  یو اعتبارسنج یابیدر ارز یالمللنیو ب يامنطقه ،یمل

 وپرورش: آموزشدیگویکمپ م دیویوپرورش ددر آموزش تیفیک تی) در مورد اهم1390
است،  هودهیما ب يهانهیها و هزهمه کوشش م،یتوجه نکن تیفیبپردازد؛ اگر به ک یبه تعال دیبا
ابت و بقا رق يرا برا شیخو ییبلکه توانا میافقط عمر دانش آموزان خود را تباه کردهنه رایز

 )1380 ،ی. (تورانمیادادهازدست داند،یما نم یدر جهان که خود را مسئول زندگ
و  نییکه ازلحاظ درآمد در سطح پا ییاست. در کشورها یچالش و مسئله مهم تیفیک

نام رخ ثبتن کهیها درحالاز مکان ياریاست و در بس نییپا تیفیقرار دارند، عموماً ک یمتوسط
 یعلمرهبران  يها) پژوهش2005و پررا،  یزوال گذاشته است (ترنلروبه تیفیبالا رفته، ک
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)، 1983)، استرنبرگه (1977( لفوردی)، گ1993)، گاردنر (1985مثل بلوم ( نهیزم نیدر ا
مجدد در  یمهندس یبه بررس ازیاز ن ی) کاملاً حاک1979)، تورس (1982( نگریف يتر

ها پژوهش نی. اشوندیآن مدارس اداره م يالگوها بر اساسوپرورش بوده که آموزش
تانه . خوشبخدهدیبرنامه و روش را نشان م رد رتریپذانعطاف کردیرو کی دییتأ نیهمچن

طور مشخص در به یو پرورش یآموزش يهاتیفعال دیجد تیاست و هدا انیدر جر رییتغ
 آمده است. دیپد ایاز نقاط دن ياریوپرورش بسآموزش

ي زیر هاپرسشبا توجه به توضیحاتی که ارائه شد در این پژوهش سعی خواهیم کرد به 
 پاسخ دهیم:

 تیفیک يقاارتدر  یروش سنت- سیارزش نسبت به تدر یمهندس ياستراتژي ریکارگبه. 1
 است. آموزش دوره متوسطه مؤثر

 در جهتارزش،  یمهندس يهاعنوان مؤلفهدرست به یابیو ارز تیاز خلاق هاستفاد. 2
 .است آموزش مؤثر تیفیو بهبود ک هانهیکاهش هز

 معلمان و تیو خلاق هاشهیحداکثر اندي ریکارگبهدر ارزش  یمهندس ياستراتژ. 3
 است. و دانش آموزان مؤثر نیوالد زیکارکنان مدرسه و ن

 روش
 50بود. تعداد  یشیو ازلحاظ روش شبه آزما يپژوهش ازنظر هدف، کاربرد نیروش ا

ل سال اول سا میتهران که در ن 6از مدارس منطقه  یکی متوسطهمقطع  دخترآموز دانش
 .انتخاب شدند يعنوان جامعه آمار، بهکردندیم لیتحص 99 – 1400 یلیتحص

 يریگنوع نمونه نیساده استفاده شد. در ا یتصادف يریگپژوهش از روش نمونه نیا در
که  بیتترنیابه ردیتا در نمونه قرار گ شودیداده م ياز افراد جامعه، احتمال مساو یکیبه هر

کلاس  کینفره  25دو کلاس  یکشنفر با انجام عمل قرعه 50از کل دانش آموزان به تعداد 
انتخاب شد. همه افراد  شیعنوان گروه آزماکلاس به کیکنترل و  وهعنوان گربه

 داده شد. نانیها اطمصورت داوطلب در پژوهش شرکت کردند و به آنکننده بهشرکت
اهداف  يخواهد ماند و تنها برا یصورت کاملاً محرمانه باقبه شدهيآوراطلاعات جمع

 ریتأث زانیدو شاخص عمده م ژوهشپ نیمورداستفاده قرار خواهد گرفت. در ا یپژوهش
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و دو  آزمونشیپ کیدر دو گروه با  کیفیت آموزش دوره متوسطهو مهندسی ارزش 
 قرار گرفت. یآزمون موردبررسپس

 تغییر مدیریت رویکردمثابه به رویکرد این. دارد کاستراتژی رویکردي ارزش مهندسی
عنوان هب درست ارزیابی و خلاقیت ازکارکرد؛ و استفاده  تحلیل و اطلاعات يآور. جمعاست
 ضعیتو وقتی. هستند بهبود و هانهیهز کاهش براي اصلی يهاگام ارزش، مهندسی يهامؤلفه

 مدرسه مدیریت کار دستور در آن بهبود و شدهمیترس یدرستبه مدرسه یک آموزشی موجود
 دوم، قدم. شودیم برداشته مدرسه در ارزش مهندسی براي اول قدمدرواقع  ،ردیگیم قرار
 ثرحداک از ،لیوتحلهیتجز در. است مدرسه تنگناهاي و مشکلات موانع، لیوتحلهیتجز
. شودیم استفاده آموزان دانش و والدین نیز و مدرسه کارکنان و معلمان خلاقیت و هاشهیاند

 لیاص علل یا علت کشف و درست تشخیص به کهیمادام دوم، قدم به مربوط فعالیت
 مسئله هب مشکل تبدیل با سوم، قدم. داشت خواهد ادامه نجامدین مدرسه تنگناهاي و مشکلات

 تیاقداما انجام و يزیربرنامه با چهارم قدم. مشکل نه داردحل راه مسئلهچراکه  ،شودیم آغاز
 که - پنجم قدم بلافاصله وزمان هم و شودیم آغاز هانهیهز کاهش و مسائل حل براي

 معلم مثال ي. برااست ارائه مرحله ششم قدم سرانجام و شودیم شروع - است ارزشیابی
 که تندهس موضوعاتیازجمله  ؟کندیکار مچه چیست؟ مدرسه یا و ؟کندیکار مچه کیست؟

 برداشتن( آنان کارکردهاي بررسی با وقرارگرفته  ارزش مهندسی کار دستور در توانندیم
 یابند. بهبود) ششم تا یکم يهاقدم

سؤال بود و توسط پژوهشگران  15براي گردآوري اطلاعات از آزمونی که داراي 
روش - سیارزش نسبت به تدر یمهندس ياستراتژطراحی گردیده بود استفاده شد تا تأثیر 

سنجیده شود. روایی محتوایی آزمون در آموزش دوره متوسطه  تیفیک يارتقادر  یسنت
ارتباط داشتند  ی با این پژوهنوعبه تن از همکاران 5 نظراعمالچندین نوبت بررسی شد و با 

 دست آمد. 0,85کرونباخ  تأیید گردید و پایایی آن با استفاده از آزمون آلفاي
 ،سطهآموزش دوره متو تیفیارزش در ارتقا ک یندسمه یباهدف مطالعه اثربخش مقاله این

 ،دکارکر تحلیل اطلاعات، يآور: جمعشامل ارزش مهندسی استاندارد فاز شش معرفی به
 اجرایی هنقش و مفهومی الگوي کمک به سپس و پرداخته ارائه و توسعه ارزیابی، خلاقیت،

 را سمدار در آموزش کیفیت ارتقاي) کارکردگرا و مدار فرایند رویکردي با( شدهیبوم
 .کرد بررسی
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 هاافتهی
از  عاتمطال ارائهاز آمار توصیفی براي بررسی محاسبه فراوانی و میانگین نمرات آزمون و 

و از  SPSS افزارنرمبا کمک  هاداده لیوتحلهیتجزطریق جداول و از آمار استنباطی براي 
 .استفاده شدمستقل و تحلیل واریانس  t طریق انجام آزمون

آزمونشینمرات پمیانگین  سهیمقا .1جدول   

 گروه تعداد میانگین انحراف استاندارد تفاوت میانگین T درجه آزادي معناداري

61,0  کنترل 25 16,5 2,87 0,70 2,134 24 
 آزمایش 25 15,80 1,36    

 بین آزمونشیپاختلاف میانگین نمرات  شودیم، ملاحظه 1با توجه به اطلاعات جدول 
و براي قضاوت معناداري این اختلاف، چون سطح  است 0,70دو گروه کنترل و آزمایش 

 و شودینمفرض صفر رد  نیبنابرا؛ است 0,05از سطح معناداري  تربزرگ) 0,61معناداري (
 گریدعبارته؛ بنیست ) معنادارگفت که تفاوت میانگین دو گروه (کنترل و آزمایش توانیم

 .اندقرارگرفتهدانش آموزان با یک رفتار ورودي همگنی در عرصه آموزش 
در  یروش سنت- سیارزش نسبت به تدر یمهندس ياستراتژي ریکارگبهاول:  سؤال

 است. آموزش دوره متوسطه مؤثر تیفیک يارتقا

آزموننمرات پس نیانگیم سهیمقا .2جدول   

استاندارد انحراف تفاوت میانگین T درجه آزادي معناداري  گروه تعداد میانگین 

120,0  25 4,21 1,55 ,0254  کنترل 25 15,30 

    ,862  آزمایش 25 16,85 

بین  1 آزمونپساختلاف میانگین نمرات  شودیم، ملاحظه 2با توجه اطلاعات جدول 
اختلاف، چون  نیااست و براي قضاوت کردن معناداري  1,55کنترل و آزمایش  گروهدو 

فرض صفر رد  نیبنابرا؛ است 0,05از سطح معناداري  ترکوچک) 0,021سطح معناداري (
 قضاوت کرد تفاوت توانیم. پس شودیمدرصد اطمینان پذیرفته  95شده و فرض تحقیق با 

ي ریکارگبهکنترل و آزمایش) معنادار بوده و (اول در دو گروه  آزمونپسمیانگین نمرات 
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ش دوره آموز تیفیک يارتقادر  یروش سنت- سیارزش نسبت به تدر یمهندس ياستراتژ
 تفاوت معناداري برخوردار بوده است.متوسطه 

ر دارزش،  یمهندس يهاعنوان مؤلفهدرست به یابیو ارز تیاز خلاق هاستفاددوم:  سؤال
 .است آموزش مؤثر تیفیو بهبود ک هانهیکاهش هز جهت

 2 آزمونپسمیانگین نمرات  سهیمقا .3جدول 
 گروه تعداد میانگین انحراف استاندارد تفاوت میانگین T درجه آزادي معناداري

320,0  24 79,0  80,1  کنترل 25 14,35 3,2 

 آزمایش 25 16,15 1,9    

بین  1 آزمونپساختلاف میانگین نمرات  شودیم، ملاحظه 3با توجه اطلاعات جدول 
اختلاف، چون  نیااست و براي قضاوت کردن معناداري  1,80کنترل و آزمایش  گروهدو 

فرض صفر رد  نیبنابرا؛ است 0,05از سطح معناداري  ترکوچک) 0,023سطح معناداري (
 قضاوت کرد تفاوت توانیم. پس شودیمدرصد اطمینان پذیرفته  95شده و فرض تحقیق با 

از  هاستفادکنترل و آزمایش) معنادار بوده و (دوم در دو گروه  آزمونپسمیانگین نمرات 
و  هانهیکاهش هز در جهتارزش،  یمهندس يهاعنوان مؤلفهدرست به یابیو ارز تیخلاق

 واقع بوده است. مؤثر آموزش تیفیبهبود ک
معلمان  تیو خلاق هاشهیحداکثر اندي ریکارگبهدر ارزش  یمهندس ياستراتژسوم:  سؤال

 است. و دانش آموزان مؤثر نیوالد زیو کارکنان مدرسه و ن

 3 آزمونپسمیانگین نمرات  سهیمقا .4جدول 
 گروه تعداد میانگین انحراف استاندارد تفاوت میانگین T درجه آزادي معناداري

 کنترل 25 14,70 4,1 1,95 1,23 24 0,011

 آزمایش 25 16,65 2,1    

بین  1 آزمونپساختلاف میانگین نمرات  شودیمملاحظه  ،4جدول با توجه اطلاعات 
اختلاف، چون  نیااست و براي قضاوت کردن معناداري  1,95کنترل و آزمایش  گروهدو 

فرض صفر رد  نیبنابرا؛ است 0,05از سطح معناداري  ترکوچک) 0,011سطح معناداري (
 قضاوت کرد تفاوت توانیم. پس شودیمدرصد اطمینان پذیرفته  95شده و فرض تحقیق با 
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 يژاستراتکنترل و آزمایش) معنادار بوده و (سوم در دو گروه  آزمونپسمیانگین نمرات 
 زیمعلمان و کارکنان مدرسه و ن تیو خلاق هاشهیحداکثر اندي ریکارگبهدر ارزش  یمهندس

 است. و دانش آموزان مؤثر نیوالد

 سه آزمون در گروه دو نیانگیم سهیمقا .1شکل 

 

فاده از ي کنترل و آزمایش با استهاگروهبا توجه به اینکه اختلاف معنادار بودن میانگین 
روش - سیارزش نسبت به تدر یمهندس ياستراتژآزمون تی محاسبه گردید مشخص گردید 

اثربخش بوده است. با تحلیل واریانس آموزش دوره متوسطه  تیفیک يارتقادر  یسنت
در آزمون تی در معناداري و عدم معناداري  آمدهدستبهون گروهی نتایج ی و برگروهدرون

قرار گرفت. بررسی فرض اول با استفاده از  لیوتحلهیتجزمورد  هاگروهتفاوت میانگین 
 آمده است. 5آزمون تحلیل واریانس در جدول 

 واریانس لیآزمون تحلنتایج  .5جدول 

  مجموع مربعات درجه آزادي میانگین مربعات F معناداري
30,0  53,2  8,3 6 ,2544  بین گروهی 

یگروهدرون 24 25 18 6,38   

 جمع 68,25 24   
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در آن، این  شدهگزارشو مقدار معناداري  ، جدول تحلیل واریانس5با توجه به جدول 
 سیارزش نسبت به تدر یمهندس ياستراتژکه اختلاف معناداري بین  دیآیمبه دست  جهینت
بین دو گروه کنترل و آزمایش آموزش دوره متوسطه  تیفیک يارتقا مورد در یروش سنت-

ت گف توانیمدر دو گروه  آزمونپسو  آزمونشیپ از شدهحاصلوجود دارد. پس با نتایج 
آموزش دوره  تیفیک يارتقادر  یروش سنت- سیارزش نسبت به تدر یمهندس ياستراتژکه 

 اثربخش بوده است.متوسطه 

 2واریانس براي فرضیه  لیآزمون تحلج نتای .6جدول 
  مجموع مربعات درجه آزادي میانگین مربعات F معناداري

024,0  بین گروهی 36,70 6 5,6 1,98 
یگروهدرون 84,2 18 3,74    

 جمع 120,9 24   

در آن، این  شدهگزارشو مقدار معناداري  ، جدول تحلیل واریانس6با توجه به جدول 
عنوان رست بهد یابیو ارز تیاز خلاق هاستفادکه اختلاف معناداري بین  دیآیمبه دست  جهینت

 بین دو گروهآموزش  تیفیو بهبود ک هانهیکاهش هز در جهتارزش،  یمهندس يهامؤلفه
 در دو آزمونپسو  آزمونشیپ از شدهحاصلکنترل و آزمایش وجود دارد. پس با نتایج 

 یهندسم يهاعنوان مؤلفهدرست به یابیو ارز تیاز خلاق هاستفادگفت که  توانیمگروه 
 .است آموزش مؤثر تیفیو بهبود ک هانهیکاهش هز در جهتارزش، 

 3واریانس براي فرضیه  لیآزمون تحلنتایج  .7جدول 
  مجموع مربعات درجه آزادي میانگین مربعات F معناداري
 بین گروهی 35,3 6 7,4 1,82 0,014

 یگروهدرون 86,1 18 4,3  

 جمع 121,4 24   

در آن، این  شدهگزارشو مقدار معناداري  ، جدول تحلیل واریانس7با توجه به جدول 
ي ریارگکبهدر ارزش  یمهندس ياستراتژآید که اختلاف معناداري بین نتیجه به دست می

ین دو بو دانش آموزان  نیوالد زیمعلمان و کارکنان مدرسه و ن تیو خلاق هاشهیحداکثر اند
در  نآزموپسو  آزمونشیپ از شدهحاصلگروه کنترل و آزمایش وجود دارد. پس با نتایج 
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و  هاشهیحداکثر اندي ریکارگبهدر ارزش  یمهندس ياستراتژگفت که  توانیمدو گروه 
 است. و دانش آموزان مؤثر نیوالد زیمعلمان و کارکنان مدرسه و ن تیخلاق

 يریگجهینت
 آن وپرورشآموزش از انتظار ربازید از و هستند آینده فتح کلید مدارس، و آموزشی نظام
 ادهآم فردا جامعۀ در زندگی براي را امروز نسل و کند تربیت را فردا يهاانسان که بوده

ن مسئولا و معلمان آموزشی، گذاراناستیس و ریزان برنامه دارد ضرورت بنابراین؛ سازد
 لازم ینشب و دانش بتوانند تا بشناسند را فردا زندگی مقتضیات و الزامات ،وپرورشآموزش

جوامع مختلف  .دهند پرورش فردا جامعه در فعالیت براي جوانان و کودکان در را
ها آن فیخاص خود را دارند و تعر یمذهب طیو شرا ي، اقتصادیاسی، سیفرهنگ يهایژگیو

 يراب دیاست. شا رمحتملیاجماع، غ کیبه  دنیلذا رس ستین کسانیوپرورش از آموزش
 يهادر سال رای؛ زدیبه نظر آ يتکرار اری، بسیآموزش تیفینظران، مقوله کاز صاحب ياریبس
 یتیریمد ریدابت يریکارگو به تیفیک يارتقا يهاوهیو ش تیفیک نۀیزم قدر مطلب درر آنیاخ

 ی، کافتداسیراه پ ندیبگو یحت دیشده است که شاآن در متون مختلف مطرح شیجهت افزا
 ت.راه قدم گذاش نیاست در ا

 ،یعلم يها(گردش يهاشامل شاخص یآموزش يهابرنامه ینگاه کل کیدر  کنیل
شامل  يریادگیلوازم و ...)  ،ياو کارخانه یکارگاه يدهایبازد ،یآموزش يهالمیف

و.)  يریادگی یو ابعاد اجتماع يریادگی يهاتیفعال بیترت ،ی(روش آموزش يهاشاخص
 لیمختلف از قب يهامسابقات، تست دانش آموزان در مهارت يشامل برگزار قیتحق

 يدادن به شورا تی(اهم يهاشامل شاخص یو ...) خدمات اجتماع شگاهیآزما ،یسندگینو
با معاونان مدرسه و ...)  يمتفاوت، همکار يهاتیها و مسؤولدادن نقش ،يآموزدانش

و  یلمع يهاکارگاه شگاه،یکتابخانه، آزما زیتجه يهاشامل شاخص زاتیها، تجهساختمان
انش د اتی(توجه معلمان به روح يهاشامل شاخص دیو ...  اسات شیسالن تئاتر و نما انه،یرا

 ياداقتص طیو ...) مح رانیدب يبه جلسات شورا دنینمودن و رونق بخش یآموزان، کارگاه
 يهایبانیو پشت زاتیپرورش به فراهم آوردن تجهو(توجه نظام آموزش يهاشامل شاخص

 يها و نمادهادانش آموزان و ...) ازجمله شاخص يهاتیها و خلاقاز برنامه يصادو اقت یمال
 .روندیمدارس به شمار م تیفیک
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 نیخلاق و نوآور است. ا ر،یپذحل مسئله قدرتمند، انعطاف ندیفرا کیارزش  یمهندس
مسئله  صیتشخ ییدر حل مسئله است، بلکه قدرت و توانا افتهینظام ندیفرا کیتنها نه ک،یتکن

ر حل مسئله د يخلاق و نوآور برا یکیارزش تکن یدارد. مهندس زیو فرموله کردن آن را ن
ه است ک ییکارها يبرا د،یجد یارزش ارائه روش یساده مهندس انیهاست. به بتمام بخش

 يراب تواندیارزش م ی. مهندسمیدادیها را انجام مآن یمیو قد یسنت يهاوهیدرگذشته با ش
پژوهش دو شاخص  نیرا ارائه دهد. در ا یساده و ممکن يهاحلراه ده،یچیمسائل سخت و پ

 کیآموزش دوره متوسطه در دو گروه با  تیفیارزش و ک یمهندس ریتأث زانیعمده م
 ،دهدیمنشان آمده دستبه جیقرار گرفت. نتا یآزمون موردبررسو دو پس آزمونشیپ

 تیو خلاق هاشهیحداکثر اندي ریکارگبهدر ارزش  یمهندس ياستراتژمعناداري بین  اختلاف
بین دو گروه کنترل و آزمایش وجود و دانش آموزان  نیوالد زیمعلمان و کارکنان مدرسه و ن

ه کگفت  توانیمدر دو گروه  آزمونپسو  آزمونشیپ از شدهحاصلدارد. پس با نتایج 
نان معلمان و کارک تیو خلاق هاشهیحداکثر اندي ریکارگبهدر ارزش  یمهندس ياستراتژ

 است. و دانش آموزان مؤثر نیوالد زیمدرسه و ن
 آموزان، دانش قبیل از متعدد يهافیط ووپرورش آموزش مخاطبان بودن گسترده

 یفیتک براي مشترك دیدگاه یک به رسیدن جامعه، و دولت مشاغل، صاحبان اولیاء، معلمان،
 دارد جودو موانعیوپرورش آموزش به یبخشتیفیک براي ییجو. در چارهکندیم پیچیده را

 -: اینکه. ازجمله کندیم مشکل و دچارشدت به را مقوله این در توافق به رسیدن که
 ،اندگرفته ارک به کیفیت براي را اصطلاحات و تعاریف از وسیعی دامنه مختلفنظران صاحب

 شکلاتیم با کیفیت ابعاد روي بر اجماع و اتفاق یک به یابیدست که شد موجب امر همین
 پرداخته ییهامؤلفه به خاص، تعریف یک بر دیتأک يجابه که باشد بهتر شاید لذا. شود مواجه

 است. کیفیت هدف که شود
ا در ر هاییاز مشکلات و نارسا ياریبس شهیها رو کارشناسان سازمان رانیمد شتریب

 وستهیپ ،يو ماد یرغم کمبود منابع و امکانات مالو به کنندیجستجو م ستمیس يهايورود
 قیبا تفر کهیموانع. درحال قیهستند، نه تفر دیمنابع جد قیحل مسائل به کمک تزر شهیدر اند

ود مگر اصلاح و بهب ست،ین يزیچ نیاز مشکلات فائق آمد و ا ياریبر بس توانیموانع م
معتقد است  یمی). سل1384 ،یارزش (توران یمهندس ندیاز فرا يریگو بهره ید آموزشکارکر

). 1384 ،یمیموجب بهبود ارزش شود (سل میطور مستقبه تواندیکه ارتقا و بهبود کارکرد م
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محور  ندیبوده و فرا» محصول گرا کردیرو«در مقابل  »کارکردگرا« کردیرو گریدیعبارتبه
حصول بهتر م يبرا نیاست و بنابرا ندیمحصول فرا جهیگفت که نت توانیم ینوعاست و به

ارزش در  یمهندس نی) بنابرا1382 ،یو ارتقا داد (توران دهیرا بهبود بخش ندهایفرا دیبا
است و به اثربخش بودن و  یرشو پرو یآموزش يوپرورش ناظر بر کارکردهاآموزش
 یابیستد يبرا يرونیبر آن تمرکز دارد و ازا ینوعو به دهدیم اریبس تیاهم ندیفرا يکارآمد

وها الگ بر اساسمدارس را  يکارکردها دیآموزش، با يامدهایتر به اهداف و پبهتر و آسان
 یهندسم کردیرو کهییقرارداد. ازآنجا رییو تغ ییبازآرا ،يشده موردبازنگرارائه يهاو روش

ارکرد و اصلاح ساختار، ک ریین در تغداشته و آثار آ ریآموزش تأث تیفیک يارزش در ارتقا
از آثار  یبخش مهم نیمشهود است، بنابرا نیدانش آموزان و والد يرفتارها تیو درنها
ق یوپرورش و عملکرد آن دارد از طردر کارکرد آموزش شهیکه ر یفرهنگ یمهندس
 .شودیارزش محقق م یمهندس

 منابع
مؤسسات  آموزش يهادوره کیفیت ارزشیابی .)1383( محمدرضا. هداوندي، و خدایار ابیلی،

 ،تربیتی علوم و روانشناسی مجله .خودرورانیا شرکت به آموزش خدمات دهندةارائه
34)1.( 

 یتکیف مستمر ارتقاي براي درونی ارزیابی مناسب رویکرد .)1381( همکاران. و عباس بازرگان، 
 تربیتی علوم و یشناسروان مجله. پزشکی علوم يهادانشگاه در آموزشی يهاگروه

 .)2(5 ،تهران دانشگاه
 ،وپرورشآموزش وزارت پیوند نشریه ژاپن، در آموزش فرهنگ .)1390( ابوالفضل. بختیاري،
)263(. 

 شی، همامدارس تیفیک يهاابعاد و شاخص .)1396( .رضا ،یزارع و جهینژاد، خد یبزرگ
 .یو علوم انسان تیریمد یالمللنیب

 .کیفی مطالعه: آموزش سیستم در کیفیت .مفهوم) 1395( زهره. سهرابی، و منصوره نیا، تقوي
 ).3(12، پزشکی آموزش توسعه و مطالعات مرکز مجله

 چاپ پنجم. ه،ی. تهران: انتشارات تزکمدار در مدرسه ندیفرا تیریمد). 1385( .دریح ،یتوران
صفحه فرهنگ و  يروزنامه همشهر .ست؟یاثربخش چ وپرورش). آموزش1385( .دریح ،یتوران

 .آموزش
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 .آموزش تیفیارزش در ارتقاء ک یمهندس کردینقش رو . )1389( .رجیا ،یسلطان و دریح ،یتورائ
 .1389خرداد و تیر  )،42،41(4 ،ماهنامه مهندسی فرهنگی

 يهاسازمان در ارزش مهندسی). 2015( .ونیکتا فراهانی، و سایپر ،نژادرانیا ،رمضان جهانیان،
 .رانیا ی تبریز.المللنیب شیهما آموزشی،

 آموزشی، مدیریت تحقیقات آموزشی، مدیران ازیموردن يهاتیصلاح .)1387( رمضان. جهانیان،
 فرهنگی خدمات موسسه ،نوروز درداري، ترجمه». بحران از خروج. «ا ادمینگ، 3 شماره
 ).1375( رسا،

وپرورش آموزش کیفیت و آموزشی يهانرخ مقایسه .)1392( ضوان.ر صالحی، و محمد ربیعی،
 فصلنامه .بختیاري وچهارمحال  استان غیرانتفاعی و دولتی مدارس برتر يهانمونه
 .)19(6 ،آموزشی يهاينوآور

: نتهرا صدیقی، علی سید ترجمه .آموزش در فراگیر کیفیت مدیریت .)2005( ادوارد. سالس،
 تازه. هواي نشر

 ارزش مهندسی با ییآشنا.) 1392(نیما. جهدي، و حمید پشتوان، مهدي، ی،رجب رضا، داود عرب،
 اول. جلد :تهران .دانشگاهی جهاد

  .روان: تهران .آموزشی مدیریت مقدمات .)1390( علی. بند، علاقه
 .مدیریت دانش فصلنامه تدریس، کیفیت بهبود درمؤثر  عوامل) 1372( .مصطفی عمادزاده،

 یمهندس يآموزش کاربرد دیتردیبهبود ب). 1384( .نیمحمدحس ،یمیسل و محمود ،یمیکر
 رسا. یتهران: مؤسسه خدمات فرهنگ ارزش.

 ح ترجمه). هایژاپن آموزشی تجارب( هاشهیاند وها قلب آموزش. )1387( کاترین. لوئیس،
 .پنجم چاپ سازوکار: تهران ،ایلبگی ش و منش افشین

ها روش اصول، مفاهیم،( عالی آموزش در کیفیت ارزشیابی. ) 1384( همکاران. و رضا محمدي، 
 .کشور آموزش سنجش سازمان :تهران .)معیارها و

 در زندگی کیفیت رابطه بررسی .)1395( یاسین. ي،ادیص و غفار پور، کریمیان نما، گل مرادي،
 یالمللنیب کنفرانس دومین مدرسه، با آموزان دانش پیوند با آن يهامؤلفه و مدرسه

 ،انایر اجتماعی يهابیآس و رفتاري مطالعات و تربیتی علوم در کاربردي يهاپژوهش
 .مرتضوي حکمت سروش اسلامی تحقیقات و مطالعات مرکز :تهران

 آموزه. نشر :تهران .هاسازمان در ارزش آفرینش اتلاف، کردن کنشهیر .)1387( کاظم. موتابیان،
پ چا ه،یتهران: انتشارات تزک. مدار در مدرسه ندیفرا تیریبست مدرکا). 1384( .دریح ،یتوران

 سوم.
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